
Программа 

№ Тема Часы 

Тема 1: Безопасность телефонии 

1 Использование vpn-тоннелей 5 

2 Использование шифрования 

Тема 2: Организация работы с видео 

1 Работа с кодеками 4 

2 Организация звонка 

Тема 3: Организация сервиса мгновенных сообщений 

1 Протокол xmpp 5 

2 Организация Jabber сервера 

Тема 4: Использование биллинговых систем 

1 Использование A2Billing 3 

Тема 5: Интеграция с внешними CRM 

1 Интеграция с VitigerCRM 5 

2 Платные модули взаимодействия 

Тема 6: Интергация с AD 

1 Работа с LDAP 4 

2 Работа с AD 

Тема 7: Кластеризация 

1 Развертывание отказоустойчивого кластера 2 

Тема 8: Написание скриптов AGI 

1 Основы языка Python 4 

2 Разработка скриптов для agi 

Тема 9: Работа с AMI Python 

1 Управление через AMI 6 

2 Ami парсинг вывода 

3 Свой модуль интеграции с CRM 

Проведение итоговой аттестации 2 

ИТОГО 40 


